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Hvem og hvad er deekket?

Forsikringen deekker forsikringstageren som ejer eller bruger af eiendommen.

Hvis ejendommen er ejet af en virksomhed, er virksomheden ikke daekket af
Retshjaelpsforsikringen.

Personer, som hjeelper med at passe ejendommen, er kun deekket af
husejeransvarsforsikringen.

Forsikringen daekker skader, der er opstaet og konstateret efter forsikringen er tradt
i kraft.

Ny ejer af huset er deekket af forsikringen, indtil en ny forsikring er kabt, dog hgjst i
4 uger efter den nye ejer har overtaget ejendommen.

Hvor daekker forsikringen?

Forsikringen daekker det forsikringssted, der er naevnt i policen.
BYGNINGSBRAND

Hvad omfatter forsikringen?

e Bygninger med fastmonteret bygningstilbehar og fastmonterede saedvanlige
bygningsdele.
e Harde hvidevarer, der er anbragt pa deres blivende plads.
e Taepper er dekket, hvis de er limet fast til underlaget eller er lagt pa et
underlag, der ikke kan betragtes som et feerdigt gulv.
e Fastmonteret installationer, herunder skjulte rar og kabler samt
stikledninger.
e Fastmonteret anleeg til vedvarende energi, f.eks. solcelleanlaeg (se maks.
belgb i pkt. 15.4.1), solvarmeanleeg, jordvarmeanlaeg og varmepumpeanlaeg.
e Bygningernes fundamenter og pilotering.
e Bygninger under opfgrelse, hvis det fremgar af policen, at denne daekning er
valgt, se punkt 16.4.
e Byggematerialer, som skal monteres i eller ved eksisterende bygninger, nar
de befinder sig pa forsikringsstedet.
e Pergolaer, plankeveerker, stakitter, flagstaeenger og murede hegn.
e Drivhuse med glas, som alene anvendes til hobbybrug (se maks. belgb i pkt.
15.6.1).
e Antenner.
e Udendgrs nedgravede svgmmebassiner med tilhgrende faste installationer
samt svgmmebassinets dug/liner.
e Udendgrs spa- og boblebade, hvis de er tilsluttet mindst en af bygningens
faste installationer.
e Haveanlseg, beleegninger, haveskulpturer og kunstnerisk udsmykning pa
bygningen (se maks. belab i pkt. 15.5.1):
a. Haveanleeg, f.eks. stenseetninger, beplantning og springvand
b. Belaegninger, f.eks. traebelaegninger, fliser, natursten og perlesten
c. Veegmalerier, relieffer og anden udvendig udsmykning pa bygningen
d. Haveskulpturer, solure, fuglebade, der star fast i haven som udenders
e. udsmykning, og som ikke er til at flytte indendgrs.
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Det er et krav, at de naevnte bygninger m.m. skal veere opfart pa muret eller stagbt
sokkel, sokkelsten eller nedgravede trykimpraegnerede stolper.

Hvilke skader er daekket?
Brand
Brand er lgssluppen og flammedannende ild, der kan brede sig ved egen kraft.

Skader forarsaget af stikflammer, hvor tingen ikke selvsteendigt bryder i brand, er
saledes ikke daekket.

Tilsodning

Pludselig tilsodning, som kommer fra fyringsanlaeg, pejse eller breendeovne.
Det er en betingelse, at anlaegget er installeret og indrettet korrekt.

Eksplosion

Eksplosion er en meget hurtig kemisk proces, der udvikler steerk varme og danner
et voldsomt tryk, der til sidst far luften til at udvide sig.

Direkte lynnedslag

Der er tale om direkte lynnedslag, nar der pa forsikringsstedet kan ses skade pa
bygningen og/eller bygningsdele, der er en direkte fglge af elektrisk varme- eller
kraftpavirkninger i forbindelse med lynets afledning til jorden.

Elskade

Ved elskade forstar vi skade pa de elektriske ledere eller komponenter, der opstar
pa grund af kortslutning (en utilsigtet forbindelse i et elektrisk kredslgb), induktion
(tordenvejr) eller overspaending (fejl i el-forsyningen).

Terkogning

Tarkogning af kedler til rumopvarmning.
Nedstyrtning fra eller af fly
Forsikringen daekker ikke:

1. Skader, der er opstaet ved svidning, forkulning, misfarvning, overophedning
eller smeltning, uden at der har veeret brand, f.eks. glgder fra tobak, pejse
eller ildsteder.

2. Sodskader, der ikke er en folge af en brandskade, f.eks. sod fra stearinlys,
petroleums- eller olielamper og gryder.

3. Skader forvoldt af Igbesod.

4. Elskade, som er en fglge af fejlmontering, fejltilslutning, forkert udfart
reparation eller ulovlige installationer.

5. Elskade, der sker under reparation.

6. Elskade, der sker i skjulte elkabler til rumopvarmning.
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Kortslutning, overspaending eller lignende i skjulte elkabler til opvarmning af
rum er ikke deekket, medmindre du har valgt deekningen Skjult rer- og
Kabelskade.

STORM, VAND OG VEJRSKADE M.M.

Hvad omfatter forsikringen?

Bygninger med fastmonteret bygningstilbehgr og fastmonterede saedvanlige
bygningsdele.
Harde hvidevarer, der er anbragt pa deres blivende plads.
Taepper er deekket, hvis de er limet fast til underlaget eller er lagt pa et
underlag, der ikke kan betragtes som et faerdigt gulv.
Fastmonteret installationer, herunder skjulte rgr og kabler samt stikledninger.
Fastmonteret anlaeg til vedvarende energi, f.eks. solcelleanlaeg (se maks.
belgb i pkt. 15.4.1), solvarmeanleeg, jordvarmeanlaeg og varmepumpeanlaeg.
Bygningernes fundamenter og pilotering.
Bygninger under opfgrelse, hvis det fremgar af policen, at denne daekning er
valgt, se punkt 16.4 dog alene for storm.
Byggematerialer, som skal monteres i eller ved eksisterende bygninger, nar
de befinder sig pa forsikringsstedet dog alene for storm.
Pergolaer, plankeveerker, stakitter, flagsteenger og murede hegn.
Drivhuse med glas, som alene anvendes til hobbybrug (se maks. belgb i pkt.
15.6.1).
Antenner.
Udendgrs nedgravede svammebassiner med tilhgrende faste installationer
samt svgmmebassinets dug/liner.
Udendars spa- og boblebade, hvis de er tilsluttet mindst en af bygningens
faste installationer.
Haveanleeg, beleegninger, haveskulpturer og kunstnerisk udsmykning pa
bygningen (se maks. belab i pkt. 15.5.1):
a. Haveanleeg, f.eks. stenseaetninger, beplantning og springvand
b. Belaegninger, f.eks. traebelaegninger, fliser, natursten og perlesten
c. Veegmalerier, relieffer og anden udvendig udsmykning pa bygningen
d. Haveskulpturer, solure, fuglebade, der star fast i haven som udendgrs
e. udsmykning, og som ikke er til at flytte indendears.

Det er et krav, at de naevnte bygninger m.m. skal veere opfart pa muret eller stagbt
sokkel, sokkelsten eller nedgravede trykimpraegnerede stolper.

Folgende dele er ikke daekket

Skade pa haveanlaeg, belaegninger, kunstnerisk udsmykning pa bygningen og
haveskulpturer er alene daekket, hvis skaden er en direkte fglge af en
daekningsberettiget bygningsskade.

Forsikringen daekker ikke skade som falge af sky- eller tgbrud samt pakersel pa
haveanlaeg m.v.

Det er en forudsaetning at skade pa solcelleanlaeg ikke skyldes fejimontering.
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Hvilke skader er daekket?
Stormskade

Forsikringen deekker skade pa det forsikrede som fglge af storm samt eventuel
nedbgrsskade, der opstar som en direkte og umiddelbar forlaengelse af
stormskaden pa bygningen.

Ved storm forstas vindstyrke/vindstgd pa mindst 17,2 meter pr. sekund.

Det er en forudsaetning at skade pa pergolaer, plankevaerker, stakitter, murede
hegn, antenner og hobbydrivhuse inkl. glas ikke skyldes manglende fundering.

Frostspraengning i rer og installationer

Frostspraengning af bygningens indvendige rgranleeg, der tilfgrer bygningen vand
og varme samt indvendige installationer hertil, nar arsagen er et tilfaeldigt svigt i
varmeforsyningen.

Sne og hagl

Skader sket ved snetryk, sneskred og hagl, der beskadiger de forsikrede
bygninger.

Sky- og tebrud

e Skade som folge af at vandet efter voldsomt sky- eller tgbrud ikke kan fa
normalt aflab og derfor oversvemmer forsikringsstedet eller stiger op
gennem aflgbsledninger.

e Ved skybrud forstas usaedvanligt store vandmeengder, der falder med en
intensitet pa minimum 15 mm inden for 30 minutter.

e Ved tgbrud forstas en stigning i lufttemperaturen fra frostgrader til mindst 5
plusgrader opstaet inden for 12 timer saledes, at korrekt dimensionerede
aflebssystemer ikke kan fjerne vandet.

Far du en vandskade i din keelder, som er deekket af forsikringen, skal reetablering
ske uden brug af organiske materialer, f.eks. treegulve, laminatgulve,
isoleringsveegge samt gipsvaegge og glasveev.

Genoprettes det beskadigede med organiske materialer, er disse genstande ikke
deekket ved fremtidige vandskader.

Eventuelle merudgifter til reetablering med ikke organiske materialer er ikke
deekket af forsikringen.

Der gaelder en obligatorisk selvrisiko pa 6.276 kr. (2013) ved enhver sky- eller
tebrudsskade. Har forsikringen en hgjere selvrisiko, er det denne der geelder.
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4.4.5 Udstremning af vaesker og damp

Skade forarsaget ved pludselig og tilfeeldig udstreamning af vand, olie, kalevaeske og
damp.
Det er en betingelse, at udstrgmningen sker fra:

e Raranlaeg.
e Installationer, som er knyttet til reranlaeggene, f.eks. amerikanerkgleskabe.
e Akvarier og andre beholdere pa 20 liter og derover.

44.6 Pakorsel
4.4.7 Valtende eller nedstyrtende genstande

Veeltende eller nedstyrtende genstande, der udefra beskadiger bygninger og avrige
omfattede genstande pa ejendommen.

4.5 Forsikringen dakker ikke:

1. Oversvemmelse fra hav, fjord, sg eller vandlgb.

2. Vandskader efter vand fra tagrender og nedlgbsrar, der er sket, fordi
tagrender og/eller aflgb ikke er korrekt vedligeholdt, dimensioneret eller mon-
teret medmindre det er en fglgeskade af en daekket sky- eller tabrudsskade.

3. Skade efter dryp eller udsivning, medmindre du har valgt deekningen Udvidet
vandskade.

4. Skade sket ved opfyldning eller aftapning fra olietank, kgle- eller fryseanlaeg,
akvarier samt andre beholdere.

5. Skade pa haveanlaeg og belaegninger efter olieudstreamning fra en nedgravet
olietank.

6. Frostspraengning i lokaler, der er utilstraekkeligt opvarmet, med mindre
skaden skyldes tilfeeldigt svigtende varmeforsyning.

Tilfeeldig svigtende varmeforsyning er forhold, som hverken ejer eller bruger
har haft indflydelse pa. Det er ikke tilfeeldigt, at den svigtende varmeforsyning
skyldes f.eks. manglende oliebeholdning.

7. Frostspreengning af rgr i loft, skunk eller kryberum, der skyldes mangelfuld

isolering.

Frostspraengning af udekakkener og tilhgrende installationer.

Skader, der opstar som felge af frostspreengning pa:

a. udvendige udsmykninger pa bygningerne, f.eks. veegmalerier og
relieffer.

b. medforsikret svgmmebassin eller udendgrs spa med tilhgrende faste
installationer samt pa svgmmebassinets dug/liner.

c. haveskulpturer, solure, fuglebade, flagsteenger o.l.

10. Udgifter til reparation af teerede rgranlaeg, samt hermed forbudne udgifter til
lokalisering af skaden og reparation af bygningsdele.

11.Skade som fglge af bygge- og reparationsarbejde.

12.Skade, der opstar som folge af udfgrelsesfejl, materialefejl eller
fejlkonstruktion, hvis forsikringstageren vidste eller burde have haft
kendskab til forholdet.

13.Skade som fglge af snetryk, hvis skaden skyldes fejlkonstruktion eller
fejlmontering af solcelleanlaeg.

Er fejlen begaet, for sikrede overtog ejendommen, daekkes skaden, hvis

©
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sikrede ikke vidste, eller burde vide, at der var fejlkonstruktion eller
fejlmontering.

14.Fglgeskader i form af svamp eller rad medmindre du har valgt deekningerne
Svamp- og insektskade, og Radskade.

15.Glas og sanitet medmindre du har valgt deekningen Glas og sanitetsskade.

16. Opstigning af grund- eller kloakvand, medmindre skaden skyldes voldsomt
sky- eller tgbrud eller du har valgt deekningen Udvidet vandskade

17.Tab af vand, olie og gas, medmindre du har valgt deekningen Udvidet
vandskade.

ANDEN BYGNINGSSKADE
Hvad omfatter forsikringen?

e Bygninger med fastmonteret bygningstilbehar og fastmonteret saedvanlige
bygningsdele.

e Harde hvidevarer, der er anbragt pa deres blivende plads.

o Taepper er daekket, hvis de er limet fast til underlaget eller lagt pa et
underlag, der ikke kan betragtes som et faerdigt gulv.

e Fastmonteret anleeg til vedvarende energi, f.eks. solcelleanlaeg (se maks.

belgb i pkt. 15.4.1), solvarmeanleeg, jordvarmeanlaeg og varmepumpeanlaeg.

Bygningernes fundamenter og pilotering.

Fastmonteret installationer

Pergolaer, plankeveerker, stakitter, flagsteenger og murede hegn.

Drivhuse med glas, der alene anvendes til hobbybrug.

Antenner.

Udendgrs nedgravede svgmmebassiner med tilhgrende faste installationer

samt svgmmebassinets dug/liner.

e Udendgrs spa- og boblebade, hvis de er tilsluttet mindst en af bygningens
faste installationer.

e Haveskulpturer, solure, fuglebade (se maks. belgb i pkt. 15.5.1).

Det er et krav, at de naevnte bygninger m.m. skal veere opfart pa muret eller stagbt
sokkel, sokkelsten eller nedgravede trykimpraegnerede stolper.

Folgende dele er ikke daekket

1. Bygninger under opfarelse, se punkt 16.4.
2. Byggematerialer
3. Skjulte rar, kabler og stikledninger.

Haveanlaeg, som f.eks. beplantning, stensaetninger, terrasser, havefliser,
fritiggende trapper, springvand, fiskebassiner og smastensbelaegning i
blomsterbede og havegange er alene daekket, hvis skaden er en direkte falge af en
daekningsberettiget bygningsskade.

Skade som fglge af tyveri, haerveerk og pakarsel er deekket, hvis forsikringen er
udvidet med daekningen Udvidet bygningsskade.
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Hvilke skader er daekket?
Tyveri og haervaerk

Tyveri og heerveerk, som er begaet af personer uden lovlig adgang til de forsikrede
bygninger.

Heervaerk pa hobbydrivhuse eller tyveri af eller haerveerk pa haveanlaeg,
belaegninger, haveskulpturer og kunstneriske udsmykning pa bygningen er kun
deekket, hvis forsikringen er udvidet med Udvidet bygningsskade.

Anden pludselig skade

Pludselige skader, som ikke kan henfgres til forsikringens gvrige deekninger,
undtagelser og begraensninger.

Ved en anden pludselig skade skal skadevirkningen veere gjeblikkelig og uventet.
Den skete skadevirkning skal vaere sket pa et tidspunkt og ikke over et tidsrum.

Daekningen omfatter kun skade, der ikke er nasevnt som deekket eller ikke deekket
under pkt. 3, 4 eller 6.

Forsikringen daekker ikke:

1. Skade, som fglge af oversvemmelse fra hav, fjord, sg eller vandlgb.

2. Skade, der kun bestar af ridser, skrammer, afskalning, tilsmudsning, dryp
fra malerpensler og bgtter samt spild og steenk af vaeske herunder vand,
olie, kaleveeske o.l. samt fadevarer, selvom skaden er opstaet pludseligt.

3. Skade forvoldt af dyr, som gnaver, forurener, bygger rede m.m., medmindre

forsikringen er udvidet med daekningen Udvidet bygningsskade, se punkt

12.

Skade som fglge af frostspraengning.

Seetningsskade, rystelser fra trafik o.1.

Skade, som fglge af bygge- og reparationsarbejde.

Skade, som fglge af manglende eller mangelfuld vedligeholdelse, f.eks. slid,

rust og teering af rer, radiatorer, kedler, beholdere m.v.

Arsagen til skaden, hvis det skyldes fejlmontering, eller fejlkonstruktion. Dog

deekkes fglgeskaden.

9. Skader, der skyldes fejlkonstruktion eller fejlmontering af solcelleanleeg,
f.eks. skade som folge af solcelleanlaeggets @gede veegtbelastning pa
taget.

NOo O A

®

GLAS- OG SANITETSSKADE
Hvis deekningen ANDEN BYGNINGSSKADE er vaigt, er denne GLAS- OG
SANITETSSKADE automatisk ogsa meddakket.

Hvad omfatter forsikringen?
e Bygninger med fastmonteret bygningstilbehar og fastmonteret saedvanlige
bygningsdele.

e Harde hvidevarer, der er anbragt pa deres blivende plads.
e Fastmonterede anleeg til vedvarende energi, f.eks. solcelleanlaeg (se maks.

Betingelsesnr. VILLA.09.2013 Side 8 af 37



6.2

6.3

6.3.1

6.4

6.5

belgb i pkt. 15.4.1), solvarmeanlaeg, jordvarmeanlaeg og varmepumpeanlaeg.
e Fastmonteret installationer.
e Glas idrivhuse, der alene anvendes til hobbybrug, dog ikke skade som falge
af haervaerk medmindre du har valgt daekningen Udvidet bygningsskade.

Folgende dele er ikke daekket

1. Udendars nedgravede svgmmebassiner med tilhgrende faste installationer
samt svgmmebassinets dug/liner.

2. Udendgrs spa- og boblebade.

3. Haveanleeg, som f.eks. beplantning, stensaetning, terrasser, havefliser,
fritiggende trapper, springvand, fiskebassiner og smastensbelaegning i
blomsterbede og havegange.

4. Byggematerialer.

Hvilke skader er deekket?

Brud pa glas og sanitet

Glas og sanitet, f.eks. glas, spejle eller lignende materialer i vinduer, dare,
brusekabiner, indbyggede skabe, kogeplader, ovne og indmurede spejle samt
handvaske, toiletkummer, badekar, bideter, cisterner, kakkenvaske o.l., som bliver

ubrugeligt pa grund af brud, ridser eller afskalning.

Det er en forudsaetning, at de forsikrede genstande er endelig monteret pa deres
blivende plads i bygningen.

Kosmetiske forskelle

Ved kosmetiske forskelle forstar vi, at der efter en skade er opstaet en forskel
mellem det erstattede og det ubeskadigede sanitet.

Ved en deekningsberettiget skade daekker forsikringen 50% af udgifterne til
udbedring af kosmetiske forskelle mellem beskadiget og ubeskadiget glas og
sanitet.

Deekningen for sanitet geelder i det toilet eller baderum, hvor skaden er sket.
Daekningen omfatter ikke ubeskadigede indmuret badekar eller fodbadekar.

Deaekningen for glas geelder for det vindues- eller dgrparti, hvor skaden er sket.

Det er en betingelse, at det ikke er muligt skaffe samme farve og/eller mgnster
og/eller konstruktion, der er identisk med det gdelagte.

Forsikringen daekker ikke:
1. Misfarvning og krakelering.
2. Punkterede termoruder, uanset arsagen.
3. Skader, der sker i forbindelse med ombygning, tilbygninger, vedligeholdelse,
montering, demontering eller reparation af den skadede genstand.

SVAMP- OG INSEKTSKADE
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Hvis denne dakning er valgt, fremgar det af policen.
Hvad omfatter forsikringen?

e Bygninger med fastmonteret bygningstilbehar og fastmonteret saedvanlige
bygningsdele.

e Fastmonterede installationer, herunder skjulte rgr og kabler samt
stikledninger.

e Bygningernes fundamenter.

Folgende dele er ikke omfattet:

1. Bygninger, der ikke er opfert pa muret, stgbt sokkel eller sokkelsten.
2. Tagkonstruktioner af tree i bygninger med indendgrs svemmebassin.
3. Keelderbelzegninger af tree, f.eks. gulve, veegbeklzedninger og fodpaneler i
keelderen og tilhgrende underlag af tree.

Fastmonteret anlaeg til vedvarende energi, f.eks. solcelleanlaeg,
solvarmeanlaeg, jordvarmeanlaeg og varmepumpeanlaeg.
Udsmykninger pa bygningerne f.eks. vaegmalerier og relieffer.
Plankeveerker, stakitter, pergolaer m.m.

Bygninger under opferelse, se punkt 16.4.

Seerligt udsatte bygningsdele, som er udsat for vind og vejr, f.eks.
verandaer, altaner, udendgrs trapper, terrasser, balkoner,
solafskaermninger, pergolaer, svalegange og lignende abne
treekonstruktioner.

Derudover pilotering af tree, sternbeklaedninger, vindskeder, tilhgrende
deeklister og fritragende, uafdeekkede speer-, bjeelke- og remender.

B

© N O

Skade pé haveanleeg, beleegning, kunstnerisk udsmykning pa bygningen og
haveskulpturer er alene daekket, hvis skaden er en direkte fglge af en
deekningsberettiget bygningsskade.

Hvilke skader er daekket?

Insekter

Aktive angreb af insekter, der gdeleegger treeveerk samt bekaempelse af husbukke.
Svamp

Skade pé trae- og murvaerk som fglge af aktivt treegdeleeggende svampeangreb.
Ved svampeangreb forstas skader pa trae, der er forarsaget af treegdelaeggende
svampe, hvor nedbrydningen er karakteriseret ved en hurtigt forlgbende

gdelaeggelse i forhold til konstruktionens forventede levetid.

Angrebet skal vaere konstateret og anmeldt i forsikringstiden.
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7.4

8.1

8.1.2

8.2

Forsikringen dakker ikke:

1. Skade, der konstateres pa eller udbreder sig pa eller fra bindingsvaerk og
pudset treeydervaegge.

2. Skade af kosmetisk art, det vil sige skader, som kun er gaet ud over
traevaerkets udseende, f.eks. blasplint eller skimmelbeleegninger.

3. Insektangreb, hvor treeveerkets baereevne ikke er sveekket.

4. Bekaempelse af insekter, der gdelaegger traevaerk, med undtagelse af aktive
angreb af husbukke.

5. Murbier, som gdelaegger murveerk, og bekeempelse af disse.

6. Radborebilleangreb og bekeempelse af disse.

7. Skader, der er opstaet som fglge af tillukkede eller blokerede
ventilationsabninger.

8. Skade forarsaget af myrer, medmindre der er tale om treegdelaeggende
myrer, der har forarsaget en sveekkelse af traeets funktionsevne.

9. Folgeskader i form af rad, medmindre du har valgt deekningen Radskade, se
punkt 8.

10.Skade, der skyldes fejlkonstruktion eller fejlmontering af solcelleanlaeg.
Er fejlen begéet, for sikrede overtog ejendommen, daekkes skaden, hvis
sikrede ikke vidste, eller burde vide, at der var fejlkonstruktion eller
fejlmontering.

RADSKADE
Hvis denne dzkning er valgt, fremgar det af policen.

Hvad omfatter forsikringen?

e Bygninger med fastmonteret bygningstilbehar og fastmonteret saedvanlige
bygningsdele.

e Fastmonterede installationer, herunder skjulte rar og kabler samt
stikledninger.

e Bygningernes fundamenter.

Skade pa haveanlaeg, belaegning, kunstnerisk udsmykning pa bygningen og
haveskulpturer er alene daekket, hvis skaden er en direkte folge af en
daekningsberettiget bygningsskade.

Folgende dele er ikke omfattet:

1. Bygninger, som ikke er opfart pa muret, stabt sokkel eller sokkelsten.

2. Tagkonstruktioner af tree i bygninger med indendgrs svemmebassin.

3. Keelderbelzegninger af tree, f.eks. gulve veegbeklzedninger og fodpaneler i
keelderen og tilhgrende underlag af tree.

Fastmonteret anlaeg til vedvarende energi, f.eks. solcelleanlaeg,
solvarmeanlaeg, jordvarmeanlaeg og varmepumpeanlaeg.

Harde hvidevarer

Udsmykninger pa bygningerne f.eks. vaegmalerier og relieffer.
Plankeveerker, stakitter, pergolaer m.m.

Bygninger under opferelse, se punkt 16.4.

B
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8.3

8.4

9.1

9.1.2

9. Seerligt udsatte bygningsdele, som er udsat for vind og vejr, f.eks.

verandaer, altaner, udendgrs trapper, terrasser, balkoner,
solafskaermninger, pergolaer, svalegange og lignende abne
traekonstruktioner.

Derudover pilotering af trae, sternbeklaedninger, vindskeder, tilhgrende
deeklister og fritragende, uafdeekkede speer-, bjeelke- og remender.

Hvilke skader er daekket?

Rad beskrives som skader pa tree, der skyldes svampe og/eller bakterier, som
langsomt gdelaegger traeet. Radskaden skal have betydning for treeets
funktions- eller beereevne.

Reparation af vinduer og dgre daekkes uden dette krav.

Angrebet skal vaere konstateret og anmeldt i forsikringstiden.

Forsikringen dakker ikke:

1.

2.

Skade, der konstateres pa eller udbreder sig pa eller fra bindingsveerk og
pudsede ydervaegge.

Skade af kosmetisk art, det vil sige skader, som kun er gaet ud over
traevaerkets udseende, f.eks. blasplint eller skimmelbelzegninger.

Skader, der skyldes overfladerad, som opstar i trae, som er udsat for hgj
fugtighed og er en langsom forlgbende proces, der er begraenset til treeets
yderzoner.

Skader, der er opstaet som fglge af tillukkede eller blokerede
ventilationsabninger.

Skade, der skyldes fejlkonstruktion eller fejlmontering af solcelleanleeg.
Er fejlen begéet, for sikrede overtog ejendommen, daekkes skaden, hvis
sikrede ikke vidste, eller burde vide, at der var fejlkonstruktion eller
fejlmontering.

SKJULT RGR- OG KABELSKADE
Hvis denne dzekning er valgt, fremgar det af policen.

Hvad omfatter forsikringen?

Skjulte rgrinstallationer i bygning.

Skjulte elvarmekabler til rumopvarmning.

Fastmonteret anlaeg til vedvarende energi, f.eks. solcelleanlaeg (se maks.
belgb i pkt. 15.4.1), solvarmeanlaeg, jordvarmeanlaeg og varmepumpeanlaeg.

Skade pa haveanlaeg, belaegninger, kunstnerisk udsmykning pa bygningen og
haveskulpturer er alene daekket, hvis skaden er en direkte fglge af en
daekningsberettiget bygningsskade.
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9.2

9.3

9.3.1

9.3.2

9.3.3

9.4

Folgende dele er ikke omfattet:

1. Rgrinstallationer som ikke er i drift.

2. Harde hvidevarer.

3. Udendgrs nedgravede sveammebassiner med tilhgrende faste installationer
samt svgmmebassinets dug/liner.

4. Udendgrs spa- og boblebade.

5. Plankeveerker, stakitter, murede hegn, flagstaenger, antenner, hobbydrivhuse
m.m.

6. Bygninger under opfgrelse, se punkt 16.4.

7. Byggematerialer.

Hvilke skader er daekket?

Forsikringen deekker den direkte skade sket i forsikringstiden ved utaetheder i
rerinstallationer og i slanger bag indbyggede harde hvidevarer samt funktionsfejl i
elkabler til rumopvarmning.

Skjult betyder, at der ikke er direkte adgang til installationerne uden brug af veerkig;.
Det kan f.eks. veere installationer, der er stgbt ind i eller skjult i gulve, kanaler, kry-
bekeaeldre, vaegge, skunkrum o.l.

Installationer, der kun er daekket af isolering, er ikke skjulte.

Udgifter til at finde fejlen eller utaetheden, hvis det er godkendt af selskabet.

Folgeskade pa bygninger efter en daekket utaethed eller fejl.

Det er en betingelse, at skaden er konstateret og anmeldt i forsikringstiden, og at
forsikringstager har vedligeholdelsespligten for rgrene eller kablerne.

Kosmetiske forskelle

Ved kosmetiske forskelle forstar vi, at der efter en skade er opstaet en forskel mel-
lem de erstattede og de ubeskadigede vaedfliser/-kliner, gulvfliser/-klinker i samme
rum, hvor skaden er.

Ved en daekningsberettiget skade, daekker forsikringen 50% af udgifterne til
udbedring af kosmetiske forskelle mellem beskadigede og ubeskadigede fliser og
klinker i badeveerelse, toilet, kgkken og bryggers.

Hvis der er ens fliser/klinker i bade gulv og veeg, vil bade gulv og veeg veere
omfattet af daekningen.

Forsikringen daekker kun, hvis det ikke har vaeret muligt at anskaffe fliser/klinker,
der er identiske med de beskadigede.
Forsikringen deekker ikke ubeskadigede, indmuret badekar eller fodbadekar.

Veelger du ikke denne lgsning, vil kun de beskadigede fliser/klinker i et afgraenset

areal, f.eks. gulv eller vaeg bliver udskiftet, selv om det ikke er muligt at skaffe
fliser/klinker magen til.
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9.5

9.6

10

10.1

10.1.2

10.2

10.3

10.3.1

Forsikringen dakker ikke

1. Skade pa olie-, jordvarme-, og gasfyrsunits og varmevekslere samt pa
rgrene i de omtalte anlaeg.

Skade pa andre kedler, tanke og beholdere samt pa rgrene i de omtalte
anleeg.

Skade pa rar i solfangere.

Skader som folge af frostspraengning.

Udgifter til rottebekaempelse.

Tab af vand, olie og gas, medmindre det fremgar af policen, at forsikringen
omfatter Udvidet bygningsskade, se punkt 12.

Falgeskader i form af svamp og rad, medmindre det fremgar af policen, at
forsikringen omfatter disse daekninger.

N

N

™~

Der geelder en obligatorisk selvrisiko pa 2.047 kr. (2013). Har forsikringen en hgjere
selvrisiko, er det denne der geelder.

STIKLEDNINGSSKADE
Hvis denne dzkning er valgt, fremgar det af policen.

Hvad omfatter forsikringen?

e Ledninger, kabler og rar i luft og jord samt den del af feellesledninger, som
forsikringstageren har vedligeholdelsespligten for.

e Stikledninger til udendgrs nedgravede svemmebassiner med tilhgrende faste
installationer samt svgmmebassinets dug/liner.

e Stikledninger til udendgrs spa- og boblebade, hvis de er tilsluttet mindst en af
bygningens faste installationer.

e Fastmonteret anleeg til vedvarende energi, f.eks. solcelleanleeg (se maks.
belgb i pkt. 15.4.1), solvarmeanlaeg, jordvarmeanlaeg og varmepumpeanlaeg.

Skade pa haveanlaeg, belaegninger, kunstnerisk udsmykning pa bygningen og
haveskulpturer er alene daekket hvis skaden er en direkte fglge af en
deekningsberettiget stikledningsskade.

Folgende dele er ikke omfattet:

1. Stikledninger som ikke er i drift.

2. Harde hvidevarer.

3. Plankeveerker, stakitter, murede hegn, flagstaenger, antenner, hobbydrivhuse
m.m.

4. Bygninger under opfarelse, se punkt 16.4.

5. Byggematerialer.

Hvilke skader er daekket?

Forsikringen daekker den direkte skade sket i forsikringstiden ved uteetheder og fejl i
de rgrinstallationer og kabler, som forsikringstager selv har pligt til at

vedligeholde.

Utaetheder og fejl pa udvendige aflgbsinstallationer i jord herunder kloakledninger
og brgnde daekkes kun, hvis det medfarer funktionssvigt eller skade pa bygningen
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10.3.2

10.3.3

10.4

10.5

11

111

bliver konstateret som fejlklasse 3- eller 4-skader.

Ved en tv-inspektion af aflgbsledninger bruges et klassificeringssystem for at
kategorisere fejlenes skadevirkning.

Fejlklasse 1 eller 2 er mindre fejl, hvor aflgbsragrets funktion ikke er vaesentlig
bergrt. Typisk kan det afhjeelpes med almindelig vedligeholdelse, f.eks. spuling.
Fejlklasse 3 eller 4 er der, hvor funktionen er veesentlig nedsat eller blokeret.

Udgifter til at finde fejlen eller utaetheder, hvis det er aftalt med selskabet.
Folgeskade pa bygninger efter en deekket utaethed eller fejl.

Det er en betingelse, at skaden er konstateret og anmeldt i forsikringstiden, og at
forsikringstager har vedligeholdelsespligten for stikledningen.

Forsikringen dakker ikke

1. Dreenrgr og faskiner, herunder eventuelle rgr i disse.

2. Skade pa rensningsanleeg, tanke og beholdere i jord, der er mere end 20 ar
gamle.

3. Skader som fglge af frostspraengning.

4. Udgifter til rottebekaempelse.

5. Tab af vand, olie og gas, medmindre det fremgar af policen, at forsikringen
omfatter Udvidet bygningsskade, se punkt 12.

6. Fglgeskader i form af svamp og rad, medmindre det fremgar af policen, at
forsikringen omfatter disse daekninger.

7. Signalforstyrrelser i eget ledningsnet.

8. Skade, der kan forhindres ved normal vedligeholdelse, f.eks. spuling af
kloak.

9. Skade, der skyldes at aflabsledningen er lagt med for lidt fald.

10.Lunker.

Der geelder en obligatorisk selvrisiko pa 2.047 kr. (2013). Har forsikringen en hgjere
selvrisiko, er det denne der geelder.

UDVIDET VANDSKADE
Hvis denne dakning er valgt, fremgar det af policen.

Hvad omfatter forsikringen?

e Bygninger med fastmonteret bygningstilbehar og fastmonteret saedvanlige
bygningsdele.

e Harde hvidevarer, der er anbragt pa deres blivende plads.

e Taepper er dekket, hvis de er limet fast til underlaget eller er lagt pa et
underlag, der ikke kan betragtes som et feerdigt gulv.

e Fastmonteret installationer, herunder skjulte rgr og kabler og stikledninger.

e Fastmonteret anleeg til vedvarende energi, f.eks. solcelleanlaeg (se maks.
belgb i pkt. 15.4.1), solvarmeanleeg, jordvarmeanlaeg og varmepumpeanlaeg.

e Bygningernes fundamenter og pilotering.

Det er et krav, at de naevnte bygninger m.m. skal veere opfart pa muret eller stgbt
sokkel, sokkelsten eller nedgravede trykimpraegnerede stolper.
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11.1.2

11.2

11.3

11.3.1

11.3.2

11.3.3

11.3.4

11.3.5

11.3.6

11.4

Skade pa haveanlaeg, belaegninger, kunstnerisk udsmykning pa bygningen og
haveskulpturer er alene daekket hvis skaden er en direkte falge af en
daekningsberettiget bygningsskade.

Folgende dele er ikke daekket:

Bygninger under opferelse se punkt 16.4.

Byggematerialer.

Pergolaer, plankeveerker, stakitter, flagstaenger og murede hegn.
Drivhuse med glas, der alene anvendes til hobbybrug.

Antenner.

Nedgravede sveammebassiner med tilhgrende faste installationer samt
Svemmebassinets dug/liner.

7. Udendgrs spa- og boblebade.

Ok LON =

Hvilke skader er daekket?

Forsikringen daekker den direkte skade sket i forsikringstiden ved fglgende andre
skader, der ikke ellers er naevnt som daekket eller ikke daekket i betingelserne:

Skade efter vand, der udefra treenger ind i bygningen gennem utaetheder/abninger.

Skade efter opstigning af grund- og kloakvand, som ikke er en falge af sky- eller
tobrudsskade.

Skade efter fygesne, hvor loftet ikke umiddelbart tilgaengeligt pa grund af
bygningskonstruktionen.

Det kan veere loft- og skunkrum, hvor der ikke er en lem eller anden
adgangsmulighed eller loft- og skunkrum, hvor der ikke er en gangbro, og det ikke
er muligt at traede pa speerfod/bjaelker, da der er isoleret hen over.

Eller pa dele af loft- og skunkrum hvor adgange er blokeret af skorsten,
ventilationsrgr eller lignende faste bygningsdele.

Skade efter udsivning fra synlige installationer, f.eks. en radiator eller fra akvarier
og beholdere med et rumindhold pa mere end 20 I.

| forbindelse med en daekningsberettiget skade pa rer og stikledninger daekker
forsikringen dokumenteret tab af vand, olie og gas.

Det er et krav for daekningen, at arsagen til vandskaden repareres/udbedres straks
efter skaden. Disse udgifter deekkes ikke.

Selvrisiko

Der geelder en obligatorisk selvrisiko pa 6.276 kr. (2013). Har forsikringen en hgjere
selvrisiko, er det denne der geelder.
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11.5 Forsikringen dakker ikke

1. Skade, som er en fglge af oversvgmmelse fra hav, fjord, sg eller vandlgb.
2. Udbedring af arsagen til, at vand eller fygesne er traengt ind i bygningen,
f.eks. reparation af revner i fundamentet eller etablering af manglende
omfangsdraen.

Vand, der treenger ind i bygningen gennem abne vinduer og dare.
Skade, som skyldes kondens eller grundfugt.

Udgifter til vand, olie og gas, som andre refunderer.

Skade som fglge af bygge- og reparationsarbejder.

Lugtgener.

Vand der traenger ind i bygningen pa grund af fejlkonstruktion eller
fejlmontering af solcelleanlaeg.

Er fejlen begaet, for sikrede overtog ejendommen, daekkes skaden, hvis
sikrede ikke vidste, eller burde vide, at der var fejlkonstruktion eller
fejlmontering.

ONDO R W

12 UDVIDET BYGNINGSSKADE
Hvis denne dzkning er valgt, fremgar det af policen.

Forsikringen omfatter:

e Byggematerialer jf. pkt. 12.1.

e Mekanisk funktionsfejl i fastmonterede elektriske bygningsinstallationer jf.
pkt. 12.2.

e Skade forvoldt af dyr jf. pkt. 12.3.

e Haveanleeg og hobbydrivhuse jf. pkt. 12.4.

12.1 BYGGEMATERIALER
12.1.1  Hvad omfatter forsikringen?

Forsikringen daekker byggematerialer og bygningsdele, som skal monteres i og pa
de eksisterende bygninger, nar de befinder sig pa forsikringsstedet - dog maks. 3
maneder fra leveringsdatoen.

12.1.2 Hvilke skader er daekket?
Forsikringen daekker den direkte skade sket i forsikringstiden pa og ved:

Tyveri og heerveerk jf. pkt. 5.3.1

Anden pludselig skade jf. pkt. 5.3.2
Frostspraengning i rgr og installationer jf. pkt. 4.4.2
Sne og hagl jf. pkt. 4.4.3

Sky- og tebrud jf. pkt. 4.4.4

Udstremning af vaesker jf. pkt. 4.4.5

Pakearsel jf. pkt. 4.4.6

Veeltende eller nedstyrtende genstande jf. pkt. 4.4.7

Forsikringen daekker med de undtagelser og begraensninger, som er naevnt i de
anfgrte punkter.
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12.1.3

12.1.4

12.1.5

12.2

12.2.1

12.2.2

12.2.3

Hvor daekkes

Uden for bygning daekker forsikringen materialer til tagbelaegning, mursten,
isolering, cement, tree til konstruktion, f.eks. speer, tagleegter, remme o.l., haveflise
0g grus.

| forsvarligt aflast container, bygning eller garage/udhus daekkes alle andre
byggematerialer, bygningstilbehar og bygningsdele, f.eks. gulvbelaegning,
kokkenelementer, vvs-elementer, harde hvidevarer eller vinduer og dare.

Forsikringssum

Ved en deekningsberettiget skade pa bygningsmaterialer eller bygningsdele kan
erstatningen hgjst udger 100.000 kr. pr. skade, dog maks. 150.000 kr. i en
12 maneders periode.

Belgbene bliver ikke indeksreguleret.
Dokumentation

Det er en betingelse for at fa erstatning, at der kan fremvises dokumentation for,
e hvornar materialerne er kabt,
e hvornar materialerne er leveret/afhentet.

MEKANISK FUNKTIONSFEJL | FASTMONTEREDE ELEKTRISKE
BYGNINGSINSTALLATIONER

Hvad omfatter forsikringen?

De fastmonterede elektriske bygningsinstallationer - f.eks. centralvarmefyr,
centralstgvsuger, harde hvidevarer, indenders spa, tyverialarm, elektriske markiser,
varmepumper og elektrisk tilbehar til medforsikret svemmebassin/spabad/jazucci.

Hvilke skader er daekket?

Forsikringen daekker funktionsfejl i de fastmonterede elektriske
bygningsinstallationers normalfunktion, hvis mekaniske eller elektriske svigt gar, at
installationen ikke kan bruges til dets oprindelige formal.

De elektriske bygningsinstallationerne er deekket til nyvaerdi i 4 ar fra
installationernes farste kabsdato.
Nar en installation er aldre end 4 ar, opharer deekningen.

Forsikringen dakker ikke

1. Skader, der skyldes slidtage, overbelastning, mangelfuld vedligeholdelse,
fejlbehandling, fejltilslutning, forkert reparation eller skader, der sker under
reparation.

2. Skader, som skyldes overbelastning, fejlanvendelse, fejlmontering,
fejlbetjening.

3. Fejli eller tab af software, data m.v. samt pixelfejl.
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12.3

12.3.1

12.3.2

12.3.3

12.4

12.4.1

4. Skade, som er deekket af en garanti, serviceordning eller seelgers ansvar i
henhold til de kaberetlige regler.

Brugte apparater, der var beskadigede pa anskaffelsestidspunktet.
Funktionsfejl i fastmonterede elektriske bygningsinstallationer, der er
forarsaget af andre dyr end gnavere.

o O

SKADE FORVOLDT AF DYR

Hvad omfatter forsikringen?

Forsikringen omfatter alene de forsikrede bygninger, der anvendes til beboelse.
Hvilke skader er daekket?

Ved skade lavet af dyr, f.eks. flagermus, mar og gnavere, daekker forsikringen
reparation eller udskiftning af de beskadigede bygningsdele.

Det er en forudsaetning for deekningen, at bekaempelsen og forebyggelsen sker,
inden bygningsdelene repareres.

En daekningsberettiget skade er f.eks. rotter som har gnavet sig ind i huset og som
derved har gdelagt gulve og karme. Forsikringen daekker reparation af gulve og
karme, nar rotterne er bekeempet.

Forsikringen daekker ikke

Skade pa bygninger der har vaeret ubeboet i mere end 2 maneder.
Skader lavet af husdyr, f.eks. hunde og katte.

Skader lavet af insekter, f.eks. murbier og radborebiller.

Kosmetiske skader, f.eks. skjolder, ridser og skrammer.

Lugtgener, fiernelse af ekskrementer m.m.

Skade pé stratag.

Genhusning, huslejetab m.m.

Bekaempelse og forebyggelse, dog deekker forsikringen 50% af udgifterne til
anskaffelse af rottespaerre inkl. montering. Erstatningen kan hgjst udgare
15.000 kr. pr. skade. Belgbet bliver ikke indeksreguleret.

Drift og vedligeholdelse er ikke deekket.

ONO RN =

HAVEANLAG OG HOBBYDRIVHUSE

Hvad omfatter forsikringen?

Forsikringen omfatter haveanlaeg, som f.eks. beplantning, stenszetning, terrasser,
havefliser, fritliggende trapper, springvand, fiskebassiner og smastensbelaegning i

blomsterbede og havegange.

Glas pa hobbydrivhuse.
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12.4.2

12.4.3

13

13.1

13.1.1

13.2

13.2.1

13.2.2

13.3

13.3.1

13.3.2

Hvilke skader er daekket?

Forsikringen daekker tyveri, haervaerk og pakarsel af haveanlaeg og belaegninger
samt heervaerk pa hobbydrivhuse inklusiv glas.

Erstatning for hobbydrivhus med glas kan hgjst udgare 15.000 kr. (2013) pr. skade.
Forsikringen dakker ikke

1. Tyveri af og haervaerk pa haveanlaeg og belaegninger, hvis skaden er forvoldt
af forsikringstageren eller en person i dennes husstand, hushjeelp, lejere,
logerende eller andre personer, der med forsikredes samtykke eller i gvrigt
lovligt befinder sig pa forsikringstagerens private omrade.

2. Pakegrsel af haveanlaeg og belaegninger, af en person, der er ejer eller
bruger af ejendommen.

HUSEJERANSVARSFORSIKRING
(I tilknytning til Anden bygningsskade)

Hvornar er man ansvarlig

Efter gaeldende ret er man juridisk ansvarlig, nar man ved fejl, forssmmelse eller
undladelse er skyld i den skete skade. Med andre ord er man ansvarlig, nar man
"kan gare for det". Er man uden skyld i skaden, kan der veere tale om et haendelig
uheld, eller at andre har skylden. | disse situationer er man ikke
erstatningsansvarlig, og derfor ma skadelidte selv beere tabet.

Sker der en skade, skal forsikrede altid overlade det til selskabet at tage stilling til,
om denne er erstatningsansvarlig for den skete skade. Anerkender forsikrede selv
erstatningspligten eller kravet, risikerer forsikrede selv at matte betale erstatningen
og eventuelle omkostninger, da tilsagn af den art ikke er bindende for selskabet.
Hvilket ansvar er daekket

Forsikringen betaler erstatning for skade pa personer, dyr og ting - efter gaeldende
retspraksis - som ejer eller bruger af den forsikrede ejendom - er blevet
erstatningsansvarlig for, mens forsikringen er i kraft.

Forsikringen daekker ogsa erstatningsansvar for skade forvoldt af personer i
forbindelse med deres arbejde for forsikrede ved pasning af ejendommen.

Hvilket ansvar er ikke daekket
Aftale

Ansvar, der udelukkende er stgttet pa ordlyden i en kontrakt, lejeaftale eller andet
aftalegrundlag.

Egne ting

Ansvar for skade, der sker pa ting eller dyr, som forsikrede ejer.
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13.3.4

13.3.5

13.3.6

13.3.7

13.3.8

13.3.9

Have- og arbejdsredskaber med motor

Ansvar for skade, der sker ved brug af have- og arbejdsredskaber med motor, hvis
motorydelsen overstiger 25 hk. Skade pa selve have- eller arbejdsredskabet er
heller ikke deekket.

Hunde

Ansvar for skade, der er forvoldt af hunde. Som hundeejer skal man kgbe en
lovpligtig hundeansvarsforsikring.

Selvforskyldt beruselse og narkotika m.v.

Ansvar for skade, der sker som fglge af selvforskyldt beruselse, selvforskyldt
pavirkning af narkotika, eller lignende giftstoffer eller selvforskyldt pavirkning af
andre rusmidler. Dette geelder uanset skadevolders sindstilstand.

Varetaegt

Ansvar for skade, der sker pa ting, som forsikrede bruger eller har brugt, opbevarer,
transporterer, bearbejder, behandler, laner, lejer, har sat sig i besiddelse af eller af
andre grunde end de anfgrte har i dennes vareteegt - med eller uden ejerens
tilladelse.

Virksomhed pa ejendommen

Ansvar for skade, der sker i forbindelse med, at der bliver drevet
erhvervsvirksomhed pa forsikringsstedet. Det geelder uanset virksomhedens art og
stgrrelse.

Saerlige regler

Anleegs- og byggearbejde.
Forsikringen daekker ikke ansvar for skade pa ting, der er sket i forbindelse med
anleegs- og byggearbejde ved:
e udgravning
grundforsteerkning
pilotering
nedbrydning
grundvandssaenkning
brug af spreengstoffer

Personskader er dog deekket.
Forsaetlig skade

Forsikringen daekker ikke ansvar for skade, der er forvoldt med forseet. Forsikringen
deekker dog, hvis skaden er forvoldt af personer under 14 ar, eller af personer som
pa grund af sindstilstand mangler evnen til at handle fornuftigt. Forsikrede, som pa
grund af sindstilstand mangler evnen til at handle fornuftigt, skal kunne
dokumentere dette i form af en speciallzegeerklzering.
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13.3.11

13.4

13.4.1

13.4.2

13.4.3

14

14.1

14.1.1

14.1.2

14.1.3

14.2

14.2.1

Forurening

Forsikringen deekker ikke skader, der er opstaet i forbindelse med forurening af
jord, luft eller vand, medmindre skaden er opstaet uventet, utilsigtet eller ved
pludselig uheld, og sikrede har overholdt de offentlige forskrifter, som geelder for
omradet.

Bortfald af erstatningsansvar

Efter reglerne i erstatningsansvarsloven skal det forsikringsselskab, der har bil, hus,
indbo- eller ulykkesforsikring for skadelidte, behandle den skete skade pa
skadelidtes forsikring. Det gaelder, ogsa selvom en af de forsikrede er
erstatningsansvarlig for skaden.

Forsikringssum

Forsikringen daekker med indtil 10 millioner kr. ved personskade og med indtil 2
millioner kr. ved skade pa dyr og ting.
Summerne bliver ikke indeksreguleret.

Forsikringen betaler ogsa omkostninger ved erstatningsspgrgsmalets afggrelse,
hvis det er efter aftale med os, selv om forsikringssummerne bliver overskredet. Det
samme geelder renter af erstatningsbelab, som er daekket af forsikringen.

Forsikringen betaler ogsa de sagsomkostninger, der kan bliver tale om, hvis nogen
uberettiget kraever erstatning af forsikrede.

RETSHJALPSFORSIKRING

(I tilknytning til Anden bygningsskade)

Hvad daekker forsikringen?

Retshjaelpsforsikringen daekker dine udgifter til sager, der med rimelig grund kan
lase visse private retstvister, f.eks. kab og salg af ejendom, byggeentrepriser pa
ejendommen, naboretlige konflikter.

Forsikrede skal vaere involveret i sagen som privatperson, og tvisten ma ikke have
forbindelse til dennes erhverv. En virksomhed kan ikke fa daekket sine
sagsomkostninger.

Domstolene skal kunne afgare sagen. Hvis et godkendt klagenaevn, f.eks.
Forbrugerklagenaevnet kan behandle sagen, er forsikrede forpligtiget til farst at

benytte denne mulighed.

For at opnar retshjeelp skal sikrede veere ejer af den forsikrede ejendom eller bruger
af ejendommen i sin helhed.

Anmeldelse af skaden

Ved anmeldelse af skaden, skal sikrede kontakte en advokat, der vil patage sig
sagen. Advokaten skal herefter anmelde sagen til selskabet.
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14.3

14.4

15

15.1

15.1.1

15.1.2

15.1.3

Hvis sagen bliver behandlet under smasagsprocessen, kan sikrede selv anmelde
skaden til selskabet.

Dette er en seerlig forenklet procesform til behandling af sager om krav pa hgjst
50.000 kr.

Forsikringen daekker ikke advokatbistand under sagens forberedelse, men kun i
forbindelse med hovedforhandlingen.

Forsikringssummer og selvrisiko
Fremgar af betingelserne for retshjzelp.
Forsikringen dakker ikke

Arbejds- eller lanspargsmal.

Skatte og afgiftssager.

De fleste familieretlige spgrgsmal.

Oplgsning af aegteskab eller andre formuefaellesskaber.

Skiftesager.

Sager, der kan blive behandlet og afsluttet ved et godkendt klagenaevn.

OO WN =

HVORDAN BEREGNES ERSTATNINGEN?

Vi betaler erstatning, nar det beskadigede er blevet repareret eller genopfert, og vi
har modtaget en regning.

Erstatningen opgagres som nyveerdi, undtagen ved:

e Skade pa de genstande, som er naevnt i tabellerne under punkt 15.2
Erstatningen udregnes efter tabellerne.

Radskader, se punkt 15.3.

Skade pa solcelleanlaeg, se punkt 15.4.

Skade pa udvendig udsmykning og haveanleeg se punkt 15.5.

Skade pa hobbydrivhuse m.m., se punkt 15.6.

Skader pa bygninger, der er under renovering/modernisering, se punkt 15.7.
Skader pa bygninger, der skal rives ned, se punkt 15.8.

Udregning af erstatning til fri radighed, se punkt 15.9.

Nyveerdi

Erstatning efter nyveerdi betyder, at skaden opgeres pa grundlag af de belgb, som
det pa skadestidspunktet vil koste, at genoprette det beskadigede i nutidig
byggemade, pa samme sted og til samme faktiske anvendelse.

Erstatningen kan ikke baseres pa dyrere eller specielt fremstillede byggematerialer
og tilbehar end det beskadigede, eller pa byggematerialer, tilbehgr og
byggemetoder, som ikke er almindeligt brugt pa det tidspunkt, skaden er sket.

Hvis det, der er blevet skadet, ikke kan genanskaffes, opgeres erstatningen ud fra,

hvad det vil koste at skaffe noget tilsvarende i samme standard, og som er
almindeligt brugt pa det tidspunkt, skaden skete.
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15.1.4

15.1.5

15.1.6

15.2

15.2.1

15.2.2

Vi betaler ikke erstatning pa grund af farveforskelle/andre forskelle mellem det be-
skadigede og ubeskadigede, der opstar ved reparation i forbindelse med en skade.
Det geelder selvom det ikke har veeret muligt at skaffe samme materialer, som de
skadede.

| forbindelse med en skade, f.eks. pa badeveerelset, vil der kun blive udskiftet
fliser/klinker i et afgraenset areal, som svarer til det gulvareal eller den veeg, hvor
skaden er sket. Se dog afsnit om deekket kosmetisk skade pa Glas- og
sanitetsskade, punkt 6.4 samt Skjult rar- og kabelskade, punkt. 9.4.

Der er ikke deekning for eventuelle formuetab pa grund af forskellene.
Erstatninger efter tabeller

Alt efter hvor gammelt det beskadigede var pa tidspunktet for skaden, udregner vi
et fradrag i nyveerdierstatningen. Erstatningen udregnes efter tabellerne i dette

afsnit.

Fradraget beregnes af den samlede udgift til deekning af skaden, det vil sige
inklusiv arbejdslgn m.m.

Ved reparation betaler vi fuldt ud, dog hgjest den naevnte procent af det
beskadigedes nyveerdi.

Olie-, gas- og biobrandselsfyr, samt varmtvandsbeholdere, kedler og
varmevekslere.

Alder Erstatning
0-10ar 100%
10-15ar 70%
15-20 ar 50%
20-25ar 40%
Herefter 20%

Harde hvidevarer, glaskeramiske kogeplader, ovnglas og el-drevne genstande

Alder Erstatning
0-2ar 100%
2-3ar 85%
3-4ar 75%
4-5ar 65%
5-6ar 50%
6-7ar 40%
7-8ar 30%
Herefter 20%
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15.2.4

15.2.5

15.2.6

15.2.7

15.3

15.3.1

Antenner med tilbehor og tagbelagning af plast og pvc samt dug/liner til

swimmingpool

Alder
O-5ar
5-7ar

7-10ar

Herefter

Erstatning
100%

70%

40%

20%

Tagbelagning af pap, pvc, undertage af plast og lignende materialer samt
moduler til solcelleanlaeg

Alder
0-15ar
15-20 ar
20-30ar
Herefter

Erstatning
100%

80%

50%

20%

Tagbelagning af stra, rer og gres

Alder
0-20ar
20-30ar
30-40ar
Herefter

Erstatning
100%

80%

50%

20%

Gulvbelaegninger i form af taepper

Alder
0- 5ar
5-10ar
10-15ar
15-20 ar
Herefter

Erstatning
100%

80%

60%

50%

20%

Vinduer, dere og facadepartier af trae (kun ved svampe og radskader)

Alder
0-20ar
20-30ar
30-40ar
Herefter

Erstatning
100%

60%

40%

20%

Erstatningen vil blive opgjort pr. vindue, dgr eller facadeparti af tree. Fradrag for
veerdiforringelse kan maksimalt udgare 2.800 kr. (2013) pr. genstand.

Svampe-, rad- eller insektskade

Ved svampeskade, herunder rad eller angreb af treegdeleeggende insekter, betaler
vi for ngdvendig udskiftning eller afstivning af det angrebne traeveerk.
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15.4

15.4.1

15.4.2

15.4.3

15.5

15.5.1

15.5.2

15.5.3

15.6

15.6.1

15.7

15.7.1

Solcelleanlaeg

Ved en deekningsberettiget skade pa solcelleanlaeg, kan erstatningen hgjst udgere
150.000 kr. pr. skade inkl. reparations- og handveerkerudgifter.

Tab af garanti og reklamationsret i forbindelse med udskiftning eller reparation af
solcelleanlzegget er ikke daekket af forsikringen.

Hvis en deekningsberettiget skade pa solcelleanlaegget har medfgrt, at mindst 50%
af solcellemodulerne, der er tilsluttet samme inverter/vekselretter skal udskiftes, kan
du veelge at fa nedrevet de ubeskadigede eller brugbare solcellemoduler og fa
opsat et nyt solcelleanlaeg.

Erstatning for solcellemodulerne og inverten/vekselretteren vil blive opgjort efter
tabeller i punkterne 15.2.2 og 15.2.4.

Det er en betingelse for betaling af erstatningen, at anvendelige solcellemoduler
bliver nedtaget, og at nyt solcelleanlaeg bliver monteret samme sted.

Veelger du at fa monteret et nyt solcelleanleeg, daekker forsikringen ogsa
ngdvendige udgifter til nedtagning og fjernelse af anvendelige solcellemoduler,
inverter/vekselrettere m.v.

Haveskulpturer, kunstnerisk udsmykning og haveanlag

Udvendig udsmykning som vaegmalerier, relieffer pa den forsikrede bygning samt
haveskulpturer, solure og fuglebade, der star fast i haven, og som ikke er til at flytte
indenfor, er daekket for deres handveerksmaessige veerdi, det vil sige, det belgb det
koster en handveerker at lave en tilsvarende udsmykning.

Den kunstneriske veerdi er ikke daekket, og den samlede erstatning kan ikke
overstige 340.000 kr. (2013).

For beplantning erstatter vi kun udgifter til nyplantning af hgjst 4 ar gamle buske
eller traeeer med hgjst 340.000 kr. (2013). Vi betaler kun erstatning, hvis skaden
bliver udbedret.

Forsikringen daekker ogsa haveanlaeg, hvis skaden er en direkte fglge af en skade
pa en anden ejendoms bygninger, f.eks. hvis tagsten pa grund af storm falder ned
fra naboens tag og gdelaegger dit springvand eller dit blomsterbed.
Hobbydrivhuse

Erstatning for hobbydrivhus med glas kan hgjst udgar 15.000 kr. (2013) pr. skade.
Bygninger, der er under renovering eller modernisering

For skader pa bygninger eller bygningsdele, der fgr skaden var bestemt til
renovering eller modernisering, erstatter vi merudgifter til reparation af skaden og

ikke de udgifter, som forsikringstageren alligevel skulle have betalt i forbindelse
med renoveringen eller moderniseringen.
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15.7.3

15.8

15.8.1

15.8.2

15.8.3

15.9

15.9.1

15.9.2

15.9.3

15.10

For bygninger eller bygningsdele, hvor skaden bliver opdaget under renoveringen
eller moderniseringen, erstatter vi kun merudagifter til reparation af skaden, og ikke
de udgifter, som alligevel skulle veere afholdt i forbindelse med renovering eller
moderniseringen.

Derudover erstatter vi merudgiften til oprydning og eventuelle
meromkostninger til bortskaffelse af affald, f.eks. lossepladsafgift.

Bygningsmaterialer, der fgr skaden var bestemt til at skulle blive genanvendt,
erstatter vi med dagsveerdi, det vil sige med fradrag for veerdiforringelse pa grund af
alder, slid og nedsat anvendelighed. Hvis der bliver sparet omkostninger til f.eks.
demontering, bliver omkostningerne trukket fra i erstatningen.

Forsikringen daekker ikke udgifter til nedrivning af ikke skadede bygninger eller
bygningsdele, lovliggarelse samt byggeadministration.

Bygninger bestemt til nedrivning

For bygninger, som fgr skaden var bestemt til nedrivning daekker forsikringen
merudgifter til oprydning og eventuelle meromkostninger til bortskaffelse af affald,
f.eks. lossepladsafgift.

Bygningsmaterialer, der fgr skaden var bestemt til genanvendelse, erstattes med
dagsveerdi, det vil sige med fradrag for veerdiforringelse pa grund af alder, slid og
nedsat anvendelighed. Hvis der bliver sparet omkostninger, f.eks. til demontering,
bliver omkostningerne trukket fra i erstatningen.

Restveerdierstatning, udgifter til nedrivning af ikke skadede bygninger eller
bygningsdele, lovliggarelse samt byggeadministration erstattes ikke.

Betaling af kontanterstatning i stedet for reparation eller genopforelse

Hvis skaden ikke udbedres og erstatningen ikke bliver brugt til reparation eller
genopfarelse af det beskadigede, opgares erstatningen som en kontanterstatning til
fri radighed.

Skaden opgeares til dagsveerdi, det vil sige med fradrag for veerdiforringelse pa
grund af alder og slid. Erstatningen kan ikke overstige den beskadigede bygnings
handelsvaerdi umiddelbart for skadens indtraeden. Restveerdierstatning, udgifter il
nedrivning, lovliggerelse, byggeadministration, prisstigninger og moms erstatter vi
ikke.

Betaling af kontanterstatning forudseetter samtykke fra panthavere eller andre, der
har tinglyst pant i eiendommen. Vi skal derfor have en tingbogsattest og
godkendelse fra panthavere og andre, der har rettigheder i eiendommen.

Betaling af kontanterstatning i stedet for genlevering
@nsker forsikrede ikke at fa de ting genleveret, som selskabet har tilbud, afsluttes
skadesagen med en kontant erstatning, svarende til den pris vi skal betale for

tilsvarende ting hos den eller de leverandgr(er), vi har anvist, eller ved at bruge de
seerlige afskrivningstabeller i pkt. 15.2 for de installationer og bygningsdele, vi har
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15.11.5

15.11.6

15.12

15.13

15.13.1

15.13.2

15.13.3

naevnt i punktet.
Dette geelder ved genlevering af nye ting.

Restvaerdi

Hvis en skade, der er daekket af forsikringen, har medfart, at en bygning er
beskadiget med mindst 50%, det vil sige at skadeprocenten er mindst 50% kan du
veelge at fa nedrevet de ubeskadigede eller brugbare bygningsdele og fa opfert en

ny bygning.
Skadeprocenten bliver beregnet for hver skaderamt bygning for sig.

Ved beregning af skadeprocenten, indgar ikke:

Veerdien af anvendelige rester.

Udgifter til lovliggerelse

Udgifter til oprydning og nedrivning.

Folgeudgifter og meromkostninger, der er ngdvendige ved en reparation af
skaden.

Det er en betingelse for betaling af erstatning, at anvendelige bygningsrester bliver
revet ned, og at genopfaerelse finder sted pa samme sted.

Forsikringen deekker ogsa ngdvendige udgifter til nedrivning og fiernelse af
anvendelige bygningsrester.

Der erstattes efter nyveerdi, og tabellerne i punkt 15.2 benyttes ikke.

For skader pa bygninger og bygningsdele, der alligevel skulle rives ned, renoveres
eller moderniseres, udbetaler vi ikke erstatning for restveerdi.

Anvendelige rester
Hvis offentlige myndigheders krav, der er stillet far skadestidspunktet, er til hinder
for genopfarelse af en beskadiget bygning, og du ikke kan fa dispensation, opgeres
erstatningen pa samme made som neevnt under punkt 15.10.
Andre udgifter som dakkes:
Redning og bevaring samt udgifter til flytning
| forbindelse med en skade, der er daekket af forsikringen, erstattes ogsa:
e udgifter til redning og bevaring af det forsikrede, herunder forsvarlige
redningsforanstaltninger til afveergelse af en umiddelbar truende skade.
e udgifter til ud- og indflytning samt til opmagasinering af privat indbo, hvis
skaden er arsag til, at boligen er ubeboelig.

o dokumenterede merudgifter ved fraflytning af boligen.
e dokumenteret tab af lejeindteegt for udlejet veerelse/bolig.

Vi betaler erstatning i indtil 1 maned efter, at skaden er udbedret, dog hgjst i 12
maneder efter, at skaden er sket.
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15.13.5

15.13.6

15.14

15.15

15.16

Bliver skaden ikke udbedret, eller bliver bygningen genopfert i anden form, betales
kun erstatning for det tidsrum, det ville tage at saette bygningen i samme stand som
for skaden.

Hvis du skyld i, at udbedringen bliver forsinket, betaler vi ikke de merudagifter eller
huslejetab, der er forbundet med forsinkelsen.

Vi daekker ikke:

e Erstatning for eventuelle ulemper og gener i forbindelse med, at bygningen
seetter i stand efter en skade.

e Erstatningen for eventuelle ulemper i forbindelse med flytningen.

e Eventuelle lejere og logerende.

Eventuelle besparelser eller erstatning fra anden side bliver fratrukket i
erstatningen.

Oprydning

Forsikringen betaler udgifter til oprydning og fjernelse af bygningsdele eller
bygningsrester, der efter skaden ikke kan genbruges.

Byggeadministration

Forsikringen daekker rimelige og ngdvendige udgifter til byggeadministration i
forbindelse med genopfarelse af bygningen. Ved byggeadministration forstas f.eks.
udgifter til teknisk bistand og genfremstilling af tegninger.

Der erstattes kun efter regning, og den samlede udgift til byggeadministration kan
hajst udgare 5% af den opgjorte bygningserstatning.

Foragede byggeudgifter til lovliggarelse

| forbindelse med en daekningsberettiget skade pa bygningen erstattes foragede
byggeudgifter, som er ngdvendige for at opfylde de krav, som byggemyndighederne
stiller i henhold til byggelovgivningen eller afstandskrav i henhold til
miljglovgivningen, nar en beskadiget bygning skal genopfares.

De ekstra udgifter kan hgjst udggre 15% af den enkeltes bygnings nyveerdi, dog
hgjst 1.500.000 kr. (2013).

Det er en betingelse for erstatningen,

e at udgifterne vedrgrer de dele af bygningen, der bliver erstattet

e at det ikke er muligt at opna dispensation fra de nye regler i
byggelovgivningen eller miljglovgivningen

e atistandsaettelse eller genopfarelse finder sted

e at kravet ikke kunne veere forlangt eller var fremsat inden skaden

e at udgiften ikke skyldes mangelfuld vedligeholdelse.

Betingelsesnr. VILLA.09.2013 Side 29 af 37



16

16.1

16.1.1

16.2

FALLESBESTEMMELSER
Generelle undtagelser
Forsikringen daekker ikke skader, der opstar som direkte eller indirekte skyldes:

1. Oversvgmmelse fra hav, fjord, sg eller vandlgb, herunder stormflod.

2. Jordskeelv, tornadoer, vulkanudbrud eller andre naturkatastrofer.

3. Kirig, krigslignende handlinger, NBCR-terrorskader (terrorhandlinger hvor
der anvendes nukleare, biologiske, kemiske eller radioaktive vaben),
neutralitetskreenkelser, borgerkrig, oprer eller borgerlige uroligheder.

4. Beslaglaeggelse, nationalisering eller revolution.

5. Atomkernereaktioner og radioaktivt henfald, uanset om skaden sker i krigstid

eller i fredstid.
Forsikringen daekker dog skader, som skyldes eller sker i forbindelse med
atomkernereaktioner, der opstar i forbindelse med saedvanlig industriel,
medicinsk eller videnskabelig brug, og anvendelse heraf skal opfylde de
forskrifter som geelder, og ikke sta i forbindelse med reaktor- eller
acceleratordrift.

6. Indbo.

7. Bygningstilbehgr, bygningsdele og installationer af erhvervsmeaessig art.

8. Genstande, der i forvejen er daekket af garanti, reklamationsret eller
serviceordninger.

9. Genstande, der er mangelfulde, hvor der har vaeret mulighed for at gare
indsigelse geeldende over for en anden person.

10. Driftstab eller andet indirekte tab, f.eks. merforbrug af el eller mistet
streamproduktion fra solcelleanlaeg.

11.Tab af vand, olie og gas er kun daekket, hvis der er kabt Udvidet
vandskade.

12.Lysstofrer og el-peerer.

13.Mikrobglgeovne, miniovne og lignende mindre hvidevarer, der ikke er
indbygget.

14.Svemmebassiner, der ikke er stgbt eller specielt konstruerede til
nedgravning, sa det bevarer stabiliteten, nar det bliver tgmt.

15.Over- og tildeekning til svgmmebassin, spa- og boblebade.

16.Vindmgller.

For at forsikringen daekker fuldt ud, skal ejendommen lgbende vedligeholdes.

Opstar en skade pa grund af mangelfuld vedligeholdelse, kan selskabet nedsaette
eller afvise at yde erstatning.

Besigtigelse
Selskabet har ret til at besigtige det forsikrede for at vurdere risikoforholdene.

Hvis selskabet ved besigtigelsen konstaterer risikoforggende, uforsvarlige eller
ulovlige forhold, kan selskabet fastseette en frist til at bringe forholdene i orden.

Selskabet kan ogsa med 14 dages frist veelge:

e at opsige forsikringen
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16.3

16.3.1

16.3.2

16.3.3

16.4

16.4.1

16.4.2

e at forhgje prisen

e at &endre forsikringsbetingelserne, f.eks. begraense daekningen, indfgre eller
forhgje en selvrisiko eller kraeve bedre sikring

e at opsige bygningsbrandforsikringen med gjeblikkelig virkning, hvis
bygningerne er forladt eller ikke er forsvarligt indrettet mod brandfare, se
punkt 16.11.4.

Risikoandring
Hvornar skal selskabet have besked om andringer?

Af hensyn til prisen og de betingelser, der geelder for forsikringen, skal selskabet
have besked ved,

o forkerte oplysninger i policen

e andringer i betalingsadressen

e hvis boligarealet eller arealet af garage/udhuse eller andre bygninger, der er
naevnt i policen bliver eendret ved ombygning, nybygning eller tilbygning

e hvis bygningerne bliver brugt til andet end beboelse, f.eks. hvis en del af en

bygning skal bruges til erhverv

indretning af rum til lovlig beboelse

etablering af nedgravet svemmebassin eller opstilling af udendgrs spa

hvis tagbelaegningen bliver eendret

hvis antallet af toiletter, der er naevnt i policen, bliver aendret

hvis der sker overgang til andre energiformer, der bruges til lys, kraft og

varme, f.eks. installation af halmfyr.

Vi skal have besked, inden arbejdet bliver sat i gang.

Nar selskabet har modtaget besked om aendringen, tager vi stilling til, om og pa
hvilke betingelser forsikringen kan fortsaette.

Hvis vi ikke far besked om eendringer, risikerer forsikrede at miste retten il
erstatning helt eller delvist. For de tinglyste panthavere og andre rettighedshavere i
ejendommen ophgrer selskabets ansvar med 14 dages varsel.

Bygning under opfarelse samt om- og tilbygning

Forsikring for bygninger under opfgrelse kan ved henvendelse til selskabet kabes
fra det tidspunkt, hvor arbejdet begynder.

Det skal oplyses, hvornar byggeriet forventes feerdigt.

Nar byggeriet er faerdigt, skal forsikringen endres til en almindelig villaforsikring.

Under opfgrelsen deekker forsikringen:

Brand m.m.
Storm
Husejeransvar
Retshjeelp
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16.4.3

16.5

16.5.1

16.5.2

16.5.3

16.6

16.6.1

16.6.2

16.6.3

16.6.4

e Udvidet bygningsskade, hvis det fremgar af policen, at denne daekning er
valgt

Medsikrede entreprengrer og underentreprengrer

Entreprengrer og underentreprengrer er medforsikrede pa brand og stormskadefor-
sikringen, nar kontraktgrundlaget er AB18 §11 stk. 1 (Almindelige betingelser for
arbejder og leverancer i bygge- og anlaegsvirksomhed) eller ABT18 §11 stk. 1 (Al-
mindelige betingelser for totalentreprise i bygge og anleegsvirksomhed og AB For-
bruger §8 stk. 2 (Almindelige betingelser for aftaler om byggearbejder for forbruge-
re.

Ejerskifte

Selskabet skal straks have besked ved ejerskifte.

Hvis den faktiske overtagelsesdato ligger for den aftalte overtagelsesdato, betragter
vi den faktiske overtagelsesdato som ejerskiftedato. Hvis slutsedlens
underskriftsdato ligger efter overtagelsesdatoen, betragter vi slutsedlens
underskriftsdato som ejerskiftedato.

Forsikringen ophgrer ved ejerskifte. Den nye ejer er dog deekket af forsikringen i 4
uger efter ejerskiftet, hvis der ikke er kabt ny forsikring.

Hvis forsikringstageren dgr og aegtefaellen sidder i uskiftet bo, fortseetter
forsikringen, hvis den ikke gnskes gendret eller opheaevet.
Selskabet skal have besked.

Anmeldelse af skade

Sker der en skade, skal vi have besked snarest muligt. Skaden kan anmeldes pa
www.lokal.dk, pr. telefon eller pa en skadeanmeldelse, som kan rekvireres hos
selskabet.

Nar skaden anmeldes, gaelder de almindelige bestemmelser om forzeldelse i lov om
forsikringsaftaler.

Indbrudstyveri eller haervaerk

Er der tale om indbrudstyveri, forsgg pa det eller heerveerk, skal skaden straks
meldes til politiet.

Afvaerge eller begraense en skade

Forsikrede skal sa vidt muligt afveerge eller begraense skaden. Selskabet kan
iveerkseette handlinger med samme formal.

Udbedring af skade - kun efter aftale med selskabet
Udbedring af skade, nedrivning, fiernelse eller destruktion af det beskadigede ma
kun ske efter aftale med selskabet. Forelgbig udbedring ma ske, hvis den er

ngdvendig for at afveerge alvorlige fglger. Beskadigede dele skal dog opbevares,
indtil skadesagen er afsluttet eller efter aftale med selskabet.
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16.6.5

16.6.6

16.7

16.7.1

16.8

16.8.1

16.8.2

16.8.3

16.8.4

16.8.5

16.8.6

16.9

16.9.1

16.10

16.10.1

Ved mistanke om rad-, svampe- eller insektangreb

Ved rad-, svampe- eller insektangreb skal skaden anmeldes til selskabet allerede
ved mistanke om skade. Det er vigtigt, at bekeempelse sker sa tidligt som muligt.

Forsikring i andet selskab

Er der kabt tilsvarende forsikring mod samme risiko i andet selskab, og har dette
selskab taget forbehold om, at daekningen falder bort eller bliver indskraenket, hvis
forsikring ogsa er kgbt i andet selskab, geelder de samme forbehold for denne
forsikring.

Denne bestemmelse vedrgrer kun det indbyrdes forhold mellem selskaberne, som
saledes betaler erstatningen i feellesskab.

Forsikringens betaling
Prisen bliver fastsat efter selskabets tarif.

Farste opkreevning forfalder til betaling ved forsikringens ikrafttreedelse med
angivelse af sidste rettidige betalingsdag, og senere praemier til de anforte
forfaldsdage.

Sammen med belgbet opkreever vi skadesforsikringsafgift til staten og andre afgifter
til det offentlige i henhold til loven, gebyrer og andre omkostninger samt
eventuelle morarenter og gvrige omkostninger.

Forsikringstageren betaler alle udgifter ved opkraevning og indbetaling af
opkraevningen.

Bliver belgbet ikke betalt senest den rettidige indbetalingsdag, sender selskabet en
pamindelse med oplysning om, at forsikringens daekning ophearer, hvis
opkraevningen ikke er betalt senest 21 dage efter, at pamindelsen er afsendt.

Hvis belgbet ikke bliver betalt inden for den frist, der star i rykkerbrevet, kan
selskabet efter retsplejeloven foretage udleeg - uden dom - for det skyldige belab,
renter, omkostninger, herunder advokatomkostninger, som vedragrer
bygningsbrandpraemien.

Selskabet er berettiget til at forhgje enhver pamindelse med et rykkergebyr,
morarenter og eventuelle andre omkostninger.

Indeksregulering

Priser, selvrisiko og forsikringssummer er indeksregulerede med mindre andet
fremgar af betingelserne. Regulering sker fra arets fagrste forfald.

Selvrisiko
Er forsikringen kgbt med selvrisiko, fremgar det af policen, opkraevningen eller
under den enkelte daekning i betingelserne. Forsikringstageren betaler den farste

del af enhver skade med selvrisikobelgbet, efter erstatningen er opgjort.
Selskabet laegger ikke selvrisikobelgb ud.
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16.10.2

16.10.3

16.10.4

16.10.5

16.10.6

16.10.7

16.10.8

16.10.9

16.11

16.11.1

16.11.2

16.11.3

16.11.4

Forsikringstageren behandler og betaler selv de krav, der ikke overstiger
selvrisikobelgbet.

Forsikringen daekker ikke omkostninger og renter vedrgrende krav, der ikke
overstiger selvrisikobelgbet.

Har forsikringstageren flere forsikringer i selskabet, der bliver ramt af samme skade,
geelder kun det hgjeste selvrisikobelgb blandt de skaderamte forsikringer.

Der er ikke selvrisiko pa skader deekket af Glas- og sanitetsskade, Radskade og pa
Husejeransvarsforsikring.

For skader daekket af Kosmetiske forskelle, kan man fa en ekstra daekning mod en
egenbetaling pa 50%, se punkt 6.4 og 9.4.

For vandskader deekket af Storm og anden vejrskade, geelder en selvrisiko pa
6.276 kr. (2013) pr. skade ved skader forarsaget af sky- eller tabrud. Hvis
forsikringen er oprettet med en hgjere selvrisiko, er det den der geelder.

For nedbgrsskader deekket af Udvidet vandskade, gaelder en selvrisiko pa 6.276 kr.
(2013) pr. skade. Hvis forsikringen er oprettet med en hgjere selvrisiko, er det den
der geelder.

For rarskader daekket af Skjult rgr- og kabelskade og/eller Stikledningsskade,
geelder en selvrisiko pa 2.047 kr. (2013) pr. skade. Hvis forsikringen er oprettet med
en hgjere selvrisiko, er det den der geelder.

For skader daekket af Skade forvoldt af dyr, kan man fa en ekstra daekning -
montering af rottespeerre i kloaksystemet - mod en egenbetaling pa 50%, se punkt
12.3.3.8.

Forsikringens ophgr

Forsikringen er tegnet for en et-arig periode og Igber, indtil den af en af partnerne
opsiges skriftligt med mindst 1 maneds varsel til udigbet af et forsikringsar.

Mod et gebyr kan forsikringstageren veelge at opsige forsikringen med 30 dages
varsel til udlgbet af en kalendermaned. Gebyret fremgar af prislisten pa
www.lokal.dk.

Belgbet kan ogsa blive oplyst ved henvendelse til selskabet.

Selskabets accept af opsigelse af bygningsbrandforsikringen forudseetter samtykke
fra panthaver og andre tinglyste rettighedshavere, hvis ikke ejendomme uden
forringelse af deres retsstilling kan blive forsikret i et selskab, der har tilladelse til at
saelge bygningsbrandforsikring.

Selskabet kan med gjeblikkelig virkning opsige bygningsforsikringen for bygninger,
der ikke er forsvarligt indrettet mod brandfare, og for bygninger, som er forladte.

| forhold til panthaver og andre tinglyste rettighedshavere ophgrer selskabets
ansvar med 14 dages varsel.
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16.12

16.12.1

16.12.2

16.12.3

16.12.4

16.12.5

17

18

AEndring af forsikringsbetingelser m.v.

Ud over den arlige indeksregulering kan selskabet foretage ekstraordinzere
pris- eller betingelsesaendringer med virkning fra ethvert forfald.

Ekstraordinaere aendringer kraever mindst en maneds varsel, og forsikringstageren
har ikke pligt til at acceptere, men kan veelge at lade forsikringen udga pa
forfaldsdagen. Selskabet skal i sa fald have skriftlig besked forinden.

Fra den dag selskabet har modtaget en skadeanmeldelse og indtil 14 dage efter, vi
har betalt erstatning, eller har afvist af deekke skaden, kan bade forsikringstageren
og selskabet opsige forsikringen skriftligt med 14 dages varsel.

| stedet for at opsige forsikringen kan selskabet - ogsa med 14 dages varsel -
a&ndre forsikringens betingelser, f.eks. ved at begreense deekningen, forhgje prisen,
indfare eller forhgje en selvrisiko eller kraeve bedre sikring.

Forsikringstageren kan vaelge at lade forsikringen udgar fra det tidspunkt, hvor
aendringen skal i kraft.

VI skal dog have skriftlig besked inden.

For bygningsbrandforsikringen geelder seerlige regler se punkt 16.11.3.
Klageinstans - Ankenavn

Er der opstaet uoverensstemmelse mellem forsikrede og selskabet om forsikringen,
og farer en fornyet skriftlig henvendelse til selskabet ikke til et tilfredsstillende
resultat, kan forsikrede klage til:

Ankeneevnet for Forsikring, Anker Heegardsgade 2, 1572 Kgbenhavn V

Telefon 33 15 89 00 mellem 10.00 - 13.00

www.ankeforsikring.dk

Klager til Ankenaevnet skal indsendes pa et seerligt klageskema, som kan rekvireres
i selskabet samt hos Ankenaevnet.

Der er ogsa mulighed for at klage direkte til selskabets klageansvarlige. Naermere
oplysninger herom kan ses pa selskabets hjemmeside.

Fortrydelsesret

Ved nytegning af en forsikring kan du fortryde den indgaede aftale i medfar af
Forsikringsaftalelovens § 34 i.

Er forbrugeraftalen indgaet ved fjernsalg, geelder ligeledes falgende;
Ud over oplysning om fortrydelsesret har du, i forbindelse med indgaelse af aftalen,
krav pa en raekke yderligere oplysninger blandt andet om forsikringsydelsen |f.

forsikringsaftaleloven § 34 e. Far du ikke disse oplysninger, kan du have ret til at
opheeve forsikringen.
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Fortrydelsesfristen
Fortrydelsesfristen er 14 dage.

Fristen regnes som udgangspunkt fra den dag, du har indgaet aftalen, f.eks. skrevet
under pa kontrakten.

Du har efter Forsikringsaftaleloven krav pa at fa en raekke oplysninger, blandt andet
om fortrydelsesretten og forsikringsydelsen. Fortrydelsesfristen lgber ikke, far du
har modtaget disse oplysninger pa skrift f.eks. via e-mail eller pa papir.

Hvis du f.eks. afgiver bestilling mandag den 1. og ogsa har faet de naevnte
oplysninger, har du frist til og med mandag den 15. Har du fgrst faet oplysningerne
senere, f.eks. onsdag den 3., har denne frist til og med onsdag den 17.

Hvis fristen udlgber pa en helligdag, lgrdag, grundlovsdag, juleaftensdag eller
nytarsaftensdag, kan du vente til den fglgende hverdag.

Sadan fortryder du

Inden udlgbet af fortrydelsesfristen skal du underrette selskabet om, at

Du har fortrudt aftalen. Hvis du vil give denne underretning skriftligt - f.eks. pr. brev
eller e-mail - skal du blot sende underretningen inden fristens udlgb. Hvis du vil
sikre sig bevis for, at denne har fortrudt rettidigt, kan brevet f.eks. sendes anbefalet
og postkvitteringen opbevares.

Du skal give besked til:

Lokal Forsikring G/S
Holsted Park 15

4700 Neestved
E-mail: post@lokal.dk

Hvis du fortryder

Udnytter du sin fortrydelsesret, vil aftalen blive ophaevet fra start, og vi har ikke
noget krav pa hinanden.

Hvis aftalen er indgaet ved fjernsalg - det vil sige, hvor du alene har haft kontakt
med os pr. telefon, brev, e-mail eller over internettet - har du efter
Forsikringsaftaleloven krav pa at fa en raekke oplysninger. Fortrydelsesfristen Igber
ikke, far du har modtaget disse oplysninger pa skrift.

Der galder sarlige regler for brandforsikring pa bygninger

Der er seerlige regler, hvis du vil fortryde, at du har bestilt en brandforsikring, der
deekker brand pa bygninger.

Inden fortrydelsesfristen pa 14 dage udlgber, skal du dokumentere, at du har kabt
en anden brandforsikring, der traeder i kraft samme dag, som forsikringen opharer
hos os. Dette fglger loven om finansiel virksomhed §60, stk. 2.
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20

21

Tilsyn og garantifond

Selskabet er undergivet tilsyn af Finanstilsynet og er tilsluttet Garantifonden for
Skadeforsikringsselskabet.

Provision

Vi kan oplyse om, at nogle af selskabets medarbejdere far provision eller bonus,
nar de saelger en forsikring.

NemKonto

Selskabet benytter NemKonto-systemet til at udbetale penge til dig, hvis vi har
registreret dit cpr/cvr-nummer.
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